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 به نام خدا

 سامانه همراه بانک ملت چک الکترونیکی)چکاد( برای مشتریان حقیقی در راهنمای کاربری

 

ه نحوه ک چک الکترونیکی )چکاد( برای مشتریان حقیقی بوده خدمت، همراه بانک ملت ارائه شده در سامانه  خدماتیکی از 

 استفاده از آن به شرح ذیل می باشد:  

   

  کشویی فهرست انتخاب (1

        
 

 سرویس ها در بخش حساب  گزینه (2

                                                               

                                                                           
 

 یالکترونیک درخواست دسته چک 

خاب شماره حساب پس از انت بایستی ،گزینه درخواست دسته چکسپس مدیریت چک الکترونیکی و گزینه  کاربر با انتخاب

 .نماید اقدامحسب تصاویر ذیل  اقلام اطلاعاتیسایر به تکمیل  مورد نظر، نسبت

 

 

 

 

 

 2  ریتصو
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 1  ریتصو

 4  ریتصو 3  ریتصو



 

2 

 

 

 ریافت وفعالسازی دسته چک  د 

نسبت به  یستیبا ، «دسته چک  یسازو فعال افتیدر» و سپس "یکیچک الکترون مدیریت"گزینه با انتخاب کاربر

 أ اقدام و سپس مراحل را حسب تصاویر ذیل طی نماید.انتخاب شماره حساب مبد

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   5 ریتصو

 9  ریتصو 8  ریتصو 7  ریتصو

   6 ریتصو
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  ثبت صدور چک 

نتخاب شماره اپس از  یستیبا ، "ثبت صدور چک" و سپس "مدیریت چک الکترونیکی"گزینه با انتخاب کاربر

  :نماید اقدامتصاویر ذیل  نسبت به انجام فرآیند حسب ،حساب

 

 

با شرح عملیات ذکر شده در تصویر فوق )صدور قطعی چک  غیر قطعی)پیش نویس صدور چک( رسید نمایش

 اربر می بایستکبه منزله صدور نهایی چک نبوده و  الکترونیکی مستلزم تکمیل فرآیند امضا الکترونیکی می باشد(

 12  ریتصو 11  ریتصو 10  ریتصو

 13  ریتصو 14  ریتصو 15  ریتصو
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پس از  ونماید به نرم افزار هامون مراجعه  الکترونیک ء جهت درج امضا

ه نسبت ب ،"انتظارحال در " قسمت، در ورود به نرم افزار در کارتابل خود

. در صورت عدم پذیرش ارسال شده اقدام نمایدپذیرش درخواست 

درخواست در نرم افزار هامون، فرایند صدور چک لغو می گردد و چک از 

 وضعیت پیش نویس به خام تغییر می یابد.

 

 وصول/واگذاری/انتقال 

اب نسبت به انتخ ،"وصول/واگذاری/انتقال" و سپس "مدیریت چک الکترونیکی"گزینه با انتخاب کاربر

 اقدام می نماید: انتقال/عودت چک یا واگذاری چک یا وصول/برگشت چک

 

 

 

 

 

 

 

 وصول/برگشت چک 

انتخاب گزینه  /برگشت چک باکاربر به منظور وصول 

و سپس انتخاب گزینه  "مدیریت چک الکترونیکی"

، نسبت به وصول/برگشت چک "وصول/واگذاری/انتقال"

  الکترونیکی به شرح تصاویر ذیل اقدام می نماید.
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چک های الکترونیکی عهده بانک ملت با تاریخ روز جاری و یا کوچکتر از آن به کاربر نمایش داده  گزینهدر این 

 شود.می

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 واگذاری چک 

نتخاب گزینه و سپس ا "مدیریت چک الکترونیکی"با انتخاب گزینه  الکترونیکی چک واگذاریکاربر به منظور 

 چک الکترونیکی به شرح تصاویر ذیل اقدام می نماید.  واگذاری، نسبت به "وصول/واگذاری/انتقال"

 21  ریتصو
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چک های الکترونیکی عهده بانک ملت با تاریخ بزرگتر از روز جاری و چک های چک،  یواگذار ندیفرآ درنکته: 

 مایش داده خواهد شد. الکترونیکی عهده سایر بانکها ن

 

 

 

 

 

           

 

  انتقال عملیات 

تخاب گزینه و سپس ان "مدیریت چک الکترونیکی"با انتخاب گزینه  الکترونیکی چک انتقالکاربر به منظور  

 چک الکترونیکی به شرح تصاویر ذیل اقدام می نماید.  انتقال، نسبت به "وصول/واگذاری/انتقال"
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 ( تکمیل گزینه شماره شبا در صورتیکه ذینفع حقوقی باشد اجباری می باشد.1نکات مهم: 

 .اجباری می باشد "شرح"در قسمت  چک شرح وارد نمودن( 2

 میلیارد ریال اشخاص حقیقی و ده میلیارد ریال مشتریان اب گزینه بابت برای چک های بالاتر از مبلغ دو( انتخ3

 .حقوقی اجباری می باشد

 عملیات عودت 

اب گزینه و سپس انتخ "مدیریت چک الکترونیکی"با انتخاب گزینه  الکترونیکی چک عودتکاربر به منظور 

 چک الکترونیکی به شرح تصاویر ذیل اقدام می نماید.  عودت، نسبت به "وصول/واگذاری/انتقال"

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 31  ریتصو 30  ریتصو

 32 ریتصو 34  ریتصو 33  ریتصو
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  چک های الکترونیکیکارتابل 

 )ذینفع(صادر گردیده و تعیین تکلیف نشده است نمایش دادهکاربرهایی که در وجه  تمام چک گزینهبا انتخاب این 

 می شود. 
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9 

 

 

 گزارش چک های تخصیصی 

ورود به این گزارش و انتخاب شماره حساب و تاریخ تخصیص دسته چک الکترونیکی، اطلاعات کلیه چک با 

 کاربر نمایش داده می شود.های الکترونیکی مربوط به آن دسته چک به 
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