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 عملیاتی ریسک سنجش روش

 و نظارت مورد را عملیاتی ریسک با مرتبط هايحوزه مستمر طور به لازم، هايزیرساخت ایجاد با ملت بانک

 فادهاست روشهاي مورد .نمایدمی پایش و كنترل ارزیابی، شناسایی، را مربوطه هايریسک و داده قرار بررسی

كمیته بال  رهنمودهاي و استانداردها و .ا.ا.ج مركزي اسناد منتشره بانک از گیريبهره با خصوص این در

هاي عملیاتی، روش مورد استفاده تدوین شده است. با توجه به رویکرد بالا به پایین  براي مدیریت ریسک

بر  باشد. همچنین مبتنیش ریسک عملیاتی، روش شاخص پایه میبراي تخصیص سرمایه موردنیاز براي پوش

هاي زیان هاي كلیدي و داده(، استفاده از شاخصهاي ریسکRSAرویکرد پایین به بالا روش خودارزیابی )

 گیرد.داخلی مورد استفاده قرار می

ذیرد. پصورت می هاي غیر متمركز آن توسط رابطین ریسکارتباط بین  بخش متمركز مدیریت ریسک و بخش

رابطین ریسک ضمن اشراف و آگاهی از حیطه كاري خویش با برقراري تعامل با سایر بخشهاي حوزه فعالیت 

هاي عملیاتی با اهمیت را شناسایی و ارزیابی نموده و در فواصل زمانی شش ماهه به مدیریت خویش، ریسک

 نمایند. ریسک عملیاتی گزارش می

ی با توجه به فرآیندهاي عمده و اصلی سازمان و با همکاري ادارات و واحدهاي واحد مدیریت ریسک عملیات

هاي كلیدي تاثیر گذار بر فعالیت بانک را شناسایی نموده و شاخصهاي متولی هر یک از فرآیندها، ریسک

ها و تعیین سطوح اشتهاي مناسب هاي كلیدي را طراحی نموده است. جمع آوري اطلاعات شاخصریسک

 باشد.هاي در حال انجام بانک میمبتنی بر سطح اشتهاي مورد پذیرش بانک از جمله برنامه شاخصها

هاي به وقوع پیوسته و عوامل هاي زیان ناشی از رویدادهاي ریسک عملیاتی، در تحلیل ریسکگردآوري داده

در سنوات گذشته توسط هاي زیان باشد. عمده اطلاعات مربوط به دادهایجاد كننده آن، بسیار حائز اهمیت می

هاي آماري و بررسی روند رویدادهاي گذشته با واحدهاي نظارتی بانک كشف و ضبط گردیده و انجام تحلیل

 باشد.همکاري واحدهاي نظارتی بانک در حال انجام می

 


