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 جاری و میزان ذخایر مربوطهنحوه مدیریت تسهیلات غیر -12-6

نحوه پایش و مدیریت تسهیلات غیر جاری در طبقات مختلف مشتریان تفاوت دارد. در مشتریان حقوقی رتبه 

می گرد. به عبارت بهتر قبل از معوق شدن تسهیلات )شرکت اعتباری مشتری به طور دائم مورد پایش قرار 

با مشکل مواجه شده است(، مدیریت وصول معوقات آغاز می شود. در مشتریان حقیقی نیز با عنایت به وارد 

شدن تسهیلات به هر طبقه از تسهیلات فرایندهای استانداردی طراحی شده است. از ارسال پیام کوتاه، 

ها و... شروع و در نهایت به تملیک وثایق غیر منقول و... ختم می شود. علاوه بر  ارسال اخطار به ضامن

مدیریت تسهیلات غیر جاری در سطوح مختلف اجرایی بانک، به منظور وصول مطالبات از خدمات یک شرکت 

تخصصی در وصول مطالبات استفاده شود. شرکت مذکور ضمن برخورداری از کارشناسان متخصص در زمینه 

اند، ای توسعه یافته که همگی مستند شدههای پیشرفته، از فرآیندهای حرفهول مطالبات و سامانهوص

نماید. خدمات شرکت مذکور موجب افزایش سرعت پیگیری مطالبات شده است. از سوی دیگر استفاده می

ش تاخیر، افزایفرآیند تخصصی این شرکت و همچنین اختیارات به منظور تغییرات اقساط و یا کاهش جرایم 

مندی مشتریان را نیز به همراه داشته است. علاوه بر موضوع فوق به دلیل اهمیت تسهیلات غیر رضایت

 جاری در بانک اداره کلی تحت عنوان اداره کل وصول مطالبات ایجاد شده است.

نشان  29/12/1400گردش تسهیلات غیرجاری و توزیع تسهیلات غیرجاری در جداول ذیل مربوط به مقطع 

 داده شده است:

 

 

 

 

جمعوجه التزامسوداصلجمعوجه التزامسوداصلشرح

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

476,500,06361,213,9999,701,226547,415,288300,231,55838,569,5116,112,516344,913,585مانده تسهیلات و مطالبات غیرجاری در ابتدای سال

398,245,69257,535,76442,344,928498,126,385590,165,39875,816,11712,015,377677,996,892انتقال یافته به غیرجاری در طی سال

تسهیلات و مطالبات غیرجاری تسویه شده طی سال

(254,553,602)(4,511,168)(28,465,124)(221,577,310)(377,102,571)(18,827,604)(9,767,659)(348,507,308)وصول نقدی

(11,978,542)(212,282)(1,339,485)(10,426,775)(1,985,929)(296,015)(249,144)(1,440,770)وصول شده با تملیک دارایی

00000000تسویه با تسهیلات جدید

(208,963,045)(3,703,217)(23,367,019)(181,892,808)(162,542,485)(19,839,158)(20,396,934)(122,306,393)استمهال

00000000سوخت شده

00000000انتقال دین

00000000بخشش جرائم

1,347,000,226149,163,50091,008,9311,587,172,6581,304,293,849167,557,25626,554,5601,498,405,666مانده تسهیلات غیرجاری در پایان دوره

1400/12/291399/12/30
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1400/12/291399/12/301400/12/291399/12/301400/12/291399/12/30

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

توزیع بخشی تسهیلات غیرجاری

77,540,20178,533,952(24,478,452)(29,879,905)47,660,29554,055,499صنعت

10,128,7972,507,873(381,820)(2,059,778)8,069,0192,126,053ساختمانی و مسکن

44,622,81241,858,018(12,980,019)(17,635,367)26,987,44528,877,999بازرگانی

68,109,21464,911,894(15,248,797)(19,222,944)48,886,27049,663,097خدمات

8,729,2649,640,200(1,985,074)(2,082,573)6,646,6917,655,125کشاورزی

000000بانک ها

659,341,684740,996,578(335,959,064)(293,680,717)365,660,967405,037,514سایر

868,471,972938,448,513(391,033,225)(364,561,285)503,910,688547,415,288جمع

خالص تسهیلات و مطالبات غیرجاریذخیره خاص مطالبات مشکوک الوصولمانده تسهیلات و مطالبات غیر جاری


